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CITTA’ DI VINCI 

Città Metropolitana di Firenze 

 

 
AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO 

 

per manifestazione di interesse a partecipare alla procedura finalizzata ad eventuale 

affidamento diretto – ex art. 50 comma 1 lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023 – del servizio di 

noleggio radioguide per visite guidate al Museo Leonardiano fino al 31/01/2026, da gestirsi 

mediante accordo quadro con un unico operatore economico, ai sensi dell’art. 59 del D.Lgs. 

n. 36/2023 

Con il presente avviso il Comune di Vinci intende effettuare un’indagine di mercato, in 

ottemperanza alla determinazione n. 62 del 13/06/2024, finalizzata all’individuazione di 

operatori economici da invitare alla procedura concorrenziale per l’affidamento diretto ai sensi 

dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023 del servizio di noleggio radioguide per visite 

guidate al museo leonardiano fino al 31/01/2026, da gestirsi mediante accordo quadro 

quadriennale con un unico operatore economico, ai sensi dell’art. 59 del D.Lgs. n. 36/2023. 

Si intende pertanto ricevere manifestazioni d’interesse per favorire la partecipazione e la 

consultazione di più operatori economici, in modo non vincolante per l’Ente. Con il presente 

avviso non è indetta pertanto alcuna procedura di gara, di affidamento concorsuale o 

paraconcorsuale e non sono previste graduatorie di merito o attribuzioni di punteggio; si 

tratta semplicemente di un’indagine conoscitiva finalizzata all’individuazione di operatori 

economici da invitare alla successiva procedura di affidamento diretto. 

Il presente avviso ha dunque scopo esclusivamente esplorativo, non prevede l’instaurazione di 

posizioni giuridiche od obblighi negoziali nei confronti del Comune di Vinci, che si riserva la 

possibilità di sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento avviato e di 

non dar seguito all’indizione della successiva procedura di affidamento diretto per l’affidamento 

dei servizi di cui trattasi, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa. 

OGGETTO DELL’ACCORDO QUADRO 

L'accordo quadro, ai sensi dell’art. 59 del D.Lgs. n. 36/2023, ha per oggetto la disciplina 

normativa e contrattuale che regolerà l’affidamento dell’appalto, definendo le specifiche tecniche 

di svolgimento dei servizi da affidare, il valore stimato del complesso dei contratti applicativi che 

possono essere emessi durante l'intera durata dell'accordo quadro, nonché i prezzi in vigore per 

tutta la durata dell’accordo quadro.  

 

Tipologie e descrizione delle attività 

L’appalto ha per oggetto il servizio di noleggio radioguide per la visita al Museo Leonardiano di 

Vinci e include i servizi di assistenza e manutenzione di tutti gli apparecchi, trasmettitori e 

ricevitori.  
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Per i gruppi, organizzati con la guida in numero massimo di 6 persone, le  radioguide sono 

consigliate ma non obbligatorie mentre per i gruppi composti da 7 fino a 25 persone l'accesso è 

consentito esclusivamente utilizzando le radioguide, prenotabili e noleggiabili direttamente presso 

la biglietteria del Museo Leonardiano.  

Si precisa che numero di radioguide suscettibile di noleggio non è prevedibile a priori in 

quanto dipendente dal numero di gruppi italiani e/o stranieri interessati a prenotare la visita 

guidata al Museo Leonardiano.   

L'operatore economico aggiudicatario sarà pertanto chiamato a rendere le prestazioni che 

verranno richieste ai prezzi offerti in gara e alle condizioni fissate nel Capitolato speciale 

d’appalto e nel contratto di accordo quadro, esclusivamente sulla base delle effettive necessità, 

nell’arco della durata del contratto. 

 

L'operatore economico aggiudicatario si impegna quindi ad eseguire, nel corso della validità 

contrattuale, le prestazioni solo se e quando saranno richieste attraverso l’emissione di singoli 

contratti applicativi redatti sotto forma di scambio di lettere secondo l’uso del commercio, ai 

prezzi e alle condizioni definite dall'accordo stesso. 

DURATA 

 

L’accordo quadro, ai sensi dell'art. 59 del D.Lgs. n. 36/2023, ha la durata massima di 18 (diciotto) 

mesi consecutivi a decorrere dalla data di stipula del contratto, e comunque non oltre il 

31/01/2026.                         

La Ditta aggiudicataria, in relazione all'accordo quadro, non avrà nulla a pretendere se, nel periodo 

di durata dell’accordo, non verrà commissionato alcun servizio e fintantoché la Stazione appaltante 

non emetterà i contratti applicativi. 

La conclusione dell'accordo quadro non impegna in alcun modo la Stazione appaltante a stipulare 

contratti applicativi per l'importo presunto, di seguito stabilito. 

Non potranno comunque essere emessi contratti applicativi dopo la scadenza del termine di validità 

contrattuale dell’accordo quadro. 

 

IMPORTO 

 

Si richiederà agli operatori economici che verranno interpellati a seguito di manifestazione di 

interesse a partecipare alla procedura, di formulare il miglior prezzo UNITARIO al netto dell’IVA, 

se dovuta, per il noleggio di:  

 

- KIT minimo n. 2 trasmettitori e n. 50 ricevitori, aventi le caratteristiche tecniche indicate di 

seguito.  

Le caratteristiche richieste sono le seguenti: 

 Richieste 



3 
 

 

 

Caratteristiche tecniche 

trasmettitori 

Ore di autonomia: fino a 20 ore  

Metodo di ricarica: a batterie (da fornire) o a corrente 

Fornitura di kit di batterie di ricambio per le ricaricabili 

Distanza della portata: 0 –50 metri 

N. canali selezionabili: da 6 a 8 

  

 

 

 

 

Caratteristiche tecniche 

ricevitori 

Ore di autonomia: 

fino a 20 ore  

Metodo di ricarica: a batterie (da fornire) o a corrente 

Fornitura di kit di batterie di ricambio per le ricaricabili 

Distanza della portata: 0 – 50 metri 

N. canali selezionabili: da 6 a 8 

Rapporto segnale/rumore: 

-n. gruppi, da 1 a 8 presenti  contemporaneamente nella stessa 

zona senza problemi di interferenze  

Livello audio: regolabile, in db  

  

 

Caratteristiche caricatore 

trasmettitori e ricevitori 

 

Allestimenti con valigia o basi predisposte 

  

SERVIZIO ASSISTENZA  

Tempo di sostituzione apparecchi non 

funzionanti 

1 GG / ore 8 

  

Tempo di consegna ulteriori 

apparecchi richiesti 

2 giorni dalla ricezione della richiesta a mezzo mail 

  

Quantità e auricolari previsti per ogni 

fornitura 

n. 100 auricolari usa e getta  per ogni valigia   

  

 

Tale fornitura sarà suscettibile di richiesta in aumento a seconda delle necessità (numero di 

utenti in gruppi). 
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Il prezzo offerto deve ritenersi comprensivo del servizio di assistenza e di manutenzione, come 

meglio specificato nel sopraccitato Capitolato.  

Il valore presunto dell'appalto, calcolato sullo storico, è pari a € 11.500,00 IVA esente ai sensi 

dell'articolo 10, primo comma, n. 22), del D.P.R. n. 633/1972 è calcolato per l'intera durata del 

contratto prevista in 18 (diciotto) mesi. 
 

N.B.: L’importo di cui sopra è stato definito esclusivamente per stabilire il valore massimo 

presunto del complesso dei contratti applicativi che possono essere emessi durante l'intera durata 

dell'accordo quadro; pertanto deve intendersi indicativo, non impegnativo né vincolante, in 

quanto ha il solo fine di quantificare un fabbisogno presunto e contestualmente la soglia 

massima per l 'emissione dei contratti applicativi. 

L’Amministrazione Comunale, con l'accordo quadro, non si impegna al 

raggiungimento dell’importo presunto di cui sopra, come pure si riserva la facoltà di 

innalzare detto importo ai sensi dell’art. 120 del D.Lgs. n. 36/2023*. 

 

Il Comune di Vinci stabilisce, secondo la propria valutazione discrezionale del fabbisogno, il 

quantitativo di prestazioni da richiedere. Per tale motivo, l’aggiudicatario sarà tenuto a fornire 

solo le prestazioni che gli verranno ordinate e nulla avrà a pretendere oltre il pagamento delle 

prestazioni effettivamente ordinate e fornite, ai prezzi e alle condizioni pattuite. 

 

* La spesa effettiva potrà infatti subire variazioni in aumento o in diminuzione rispetto 

alla suddetta stima, in considerazione sia delle disponibilità finanziarie sia di eventuali ulteriori 

e diverse esigenze derivanti da future necessità al momento non note, che potranno comportare 

anche una rivisitazione in aumento o in diminuzione degli stanziamenti di bilancio. 

 

Non è quindi previsto alcun indennizzo nel caso in cui non venga commissionata alcuna 

prestazione e seppure venga commissionata solo parte di essa e, pertanto, non venga raggiunto 

l’importo indicato o lo si superi. 

 

DOCUMENTO DI VALUTAZIONE DEI RISCHI DA INTERFERENZE 

(D.U.V.R.I.) E RELATIVI    COSTI PER LA SICUREZZA 

 

Ai sensi di quanto previsto dall’art. 26, comma 3-bis, del D.Lgs. n. 81/2008, sono stati svolti i 

dovuti accertamenti dai quali è emerso che non è necessario redigere il Documento Unico per la 

Valutazione   dei Rischi da Interferenza (D.U.V.R.I.) previsto dalla citata normativa in materia di 

sicurezza, in quanto trattasi di servizio le cui prestazioni hanno ciascuna una durata non superiore 

a 5 uomini-giorno. Il costo per eliminare rischi da interferenza è, pertanto, pari a Euro 0,00 

(zero). 

PROCEDURA PER AFFIDAMENTO DIRETTO DEL SERVIZIO 

L’Amministrazione, espletata la presente indagine di mercato, provvederà ad inviare la 

richiesta d’offerta a tutti coloro che avranno presentato valida manifestazione di interesse a 

partecipare.  
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Successivamente, la procedura di affidamento diretto al miglior offerente si svolgerà attraverso 

l’utilizzo della piattaforma telematica START messa a disposizione dalla Regione Toscana, 

accessibile all'indirizzo: https://start.toscana.it. 

 

Trattandosi infatti di affidamento diretto c.d. “mediato” (che prevede cioè la richiesta a 

monte di più preventivi), la S.A. invierà in un primo momento mediante PEC (fuori 

piattaforma) agli operatori economici che hanno inviato manifestazione di interesse a 

partecipare una richiesta di offerta; in questa prima fase verrà richiesta la presentazione della 

sola offerta economica.  

Al miglior offerente si chiederà successivamente – tramite la piattaforma telematica START – 

la conferma dell’offerta economica inviata precedentemente e la produzione di dichiarazioni – 

generate dal sistema – circa il possesso dei requisiti richiesti per la partecipazione alla 

procedura. 

L’Amministrazione Comunale, tenuto conto dell'esito della pubblicizzazione dell'avviso,  

procederà, anche in caso di presentazione di una sola manifestazione valida, all'invio della 

richiesta di offerta. 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

 

Possono partecipare alla selezione gli operatori economici di cui all’art. 65 del D.Lgs. 36/2023, in 

possesso dei seguenti requisiti: 

 non si trovino in alcuna delle cause di esclusione dalla partecipazione agli appalti 

pubblici previsti dagli artt. 94-98 del D.Lgs. n. 36/2023;  

 

Per la partecipazione alla presente procedura concorrenziale finalizzata all’affidamento diretto del 

servizio de quo, la S.A. richiede inoltre il seguente requisito di capacità tecnica e professionale (di 

cui all’art. 100 del D.Lgs. n. 36/2023): 

 

- aver eseguito negli ultimi cinque anni almeno un servizio analogo a quello dell’oggetto 

del contratto (si richiede pertanto di fornire un elenco dei principali servizi effettuati negli 

ultimi cinque anni, con indicazione dei rispettivi importi, date e destinatari, pubblici o 

privati).  

Con ciò la stazione appaltante mira ad accertare l’idoneità tecnica ed organizzativa degli operatori 

economici ai fini dell’esecuzione dell’appalto, valorizzando il criterio dell’esperienza. Può dirsi che 

la capacità tecnico-professionale si manifesta attraverso precedenti esperienze, che dimostrano 

come l’operatore economico sia in condizioni di eseguire le prestazioni professionali richieste per 

l’esecuzione del contratto. 

Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell'art. 

53, comma 16-ter, del D.Lgs. n. 165/2001. 

 

 

TERMINE E MODALITÀ’ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE 

D’INTERESSE 

La manifestazione d’interesse dovrà essere presentata dall'operatore economico 

https://start.toscana.it/
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utilizzando l'apposito modello denominato “Manifestazione di interesse” (All. 1), reso 

disponibile dalla Stazione appaltante unitamente al presente avviso. Detto modello, debitamente 

compilato dovrà essere sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante.  

Per firmare digitalmente la manifestazione di interesse i titolari o legali rappresentanti 

degli operatori economici dovranno essere in possesso di un certificato di firma digitale in 

corso di validità rilasciato da un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto 

da DigitPA, secondo quanto previsto dal Codice dell’Amministrazione Digitale (art. 29 c. 

1) e specificato dal D.P.C.M. 30 marzo 2009, nonché del relativo software per la visualizzazione 

e la firma di documenti digitali. E’ necessario un lettore di smart card. 

L'operatore economico che presenta la manifestazione di interesse dovrà essere in 

possesso dei requisiti minimi di capacità richiesti dal presente avviso e dichiararli secondo 

quanto previsto nell'apposito modello. 

L'Amministrazione non prenderà in considerazione le manifestazioni di interesse presentate 

nel  caso in cui il modello “Manifestazione di interesse” (All. 1): 

 manchi; 

 non sia firmato digitalmente; 

 sia firmato digitalmente da una persona che non risulti dal modello stesso munita del 

potere di rappresentare il soggetto che presenta manifestazione di interesse; 

 sia firmato digitalmente da persona diversa rispetto alla persona dichiarante, anche se 

entrambi muniti del potere di rappresentare il soggetto che presenta manifestazione di 

interesse; 

 sia firmato, nel caso di soggetti plurimi, in modo difforme da quanto sopra precisato; 

 risulti privo anche di una sola delle dichiarazioni contenute nell'apposito modello. 
 

Le manifestazioni di interesse devono pervenire entro e non oltre il termine perentorio 

del 30 giugno 2024 ore 12:00. 
 

GARANZIA DI PROTEZIONE E RISERVATEZZA DEI DATI PERSONALI 

Il Comune di Vinci dichiara che, in esecuzione degli obblighi imposti dal Regolamento 

UE 679/2016 e nel rispetto delle norme contenute nel D.Lgs. 10/08/2018 n. 101 in materia di 

protezione dei dati personali, potrà trattare i dati personali dei concorrenti sia in formato 

cartaceo che elettronico, per il conseguimento di finalità di natura pubblicistica e istituzionale, 

precontrattuale e contrattuale e per i connessi eventuali obblighi di legge. 

Per maggiori informazioni circa il trattamento dei dati personali, si rimanda al documento 

“Informativa privacy”. 

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E DEL PROGETTO, RICHIESTE 

CHIARIMENTI  

 

Il responsabile del procedimento ai sensi della Legge n. 241/90 e ss.mm.ii. e del progetto ai sensi 

dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023 è la dott.ssa Roberta Barsanti – Responsabile del Settore 5 – 

Attività culturali - E-mail: r.barsanti@comune.vinci.fi.it. Tel. 0571/933.244 
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Richieste di chiarimenti 

 

Le eventuali richieste sul contenuto della manifestazione di interesse dovranno essere formulate 

solo ed esclusivamente mediante PEC al seguente indirizzo: comune.vinci@postacert.toscana.it; 

attraverso lo stesso mezzo l'Amministrazione provvederà a fornire risposte a tutti i chiarimenti che 

perverranno 3 (tre) giorni lavorativi prima della data di scadenza del termine stabilito per ricevere le 

manifestazioni di interesse. 

 

 

Allegati: 

- modello di manifestazione di interesse (All. 1) 

 

Vinci, 13/06/2024 

 
Il Responsabile Unico del Progetto 

Dott.ssa Roberta Barsanti 

 
 (Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. n.  82/2005 ss.mm.ii. e norme 

collegate, il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa) 
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