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CAPITOLATO TECNICO DESCRITTIVO

PNRR

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza

Missione 1 Digitalizzazione, Innovazione, Competitivita, Cultura e Turismo
Componente 1 Digitalizzazione, Innovazione e Sicurezza dell P.A.
Investimento 1.4 Servizi e Cittadinanza Digitale

Misura 1.4.3 Adozione APP IO

CuP J71F22004840006

Oggetto

Il presente appalto di serviziha come finalitd la migrazione e I'attivazione di n® 3 nuovi
servizi digitali sull’ APP 10, secondo gli obiettivi ed i target previsti nell’ambito della M1, C1,
Inv. 1.4.3.

| servizi del Comune di Vinci che diventeranno fruibili sull’ App 1O sono:

Progressivo Descrizione del servizio
1 Enfrate da contratti assicurativi
2 Oneri condono edilizio
3 Servizi cimiteriali

La Misura € collegata all’articolo 64-bis del CAD che prevede che le pubbliche
amministrazioni, framite il punto di accesso telematico attivato presso la Presidenza del
Consiglio dei ministri, rendano fruibili digitalmente i propri servizi.

Inoltre, I'articolo 3-bis, comma 1, del CAD, al fine di semplificare e favorire I'accesso ai
servizi in rete della pubblica amministrazione da parte di cittadini e imprese e I'effetftivo
esercizio del diritto all’'uso delle tecnologie digitali, ha introdotto il diritto di accedere ai
servizi on-line della pubblica amministrazione “tramite la propria identita digitale e anche
aftraverso il punto di accesso telematico di cui all’articolo 64-bis”.

In particolare, I'App IO mette a disposizione di futte le pubbliche amministrazioni una
piattaforma comune e semplice da usare, con la quale relazionarsi in modo
personalizzato, rapido e sicuro, consentendo I'accesso ai servizi e alle comunicazioni delle
amministrazioni direttamente dal proprio smartphone.

Come indicato nell’ Avviso Pubblico relativo alla Misura 1.4.3 “Adozione APP 1Q" riservata
ai comuni (settembre 2022), i milestone e target europei previsti per la misura in oggetto
SoNo:
1. target M1C1-127:
a. Garantire un aumento del numero di servizi integrati nell'applicazione "lO" per:
- le pubbliche amministrazioni gid nello scenario di riferimento (2.700 entitd);
- le nuove pubbliche amministrazioni che aderiscono alla piattaforma (4.300
nuove entita).
2. target M1C1-150, da conseguirsi entro giugno 2026:
a. Garantire un aumento del numero di servizi integrati nell'applicazione "lO" per:
- le pubbliche amministrazioni che utilizzano gia I'applicazione "IO" (7.000
entitd);
- le nuove pubbliche amministrazioni che aderiscono all'applicazione (7.100
nuove entita).
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L'obiettivo finale e disporre in media di 50 servizi per Comune

Tempi di espletamento e durata contrattuale

L'operatore economico dovrd, enfro il termine di 120 gg dalla stipula del contratto,
provvedere all’attivazione e/o integrazione degli attuali gestionali dell’'Ente dei moduli
APP_IO e dalla completa esecuzione del servizio, al fine di consentire alla stazione
appaltante di procedere all’emissione del CRE e alla richiesta di erogazione del
conftributo entro il fremine previsto dall’ Avviso.

Si precisa che l'intervento rientra tra gli investimenti pubblici finanziati con le risorse del
PNRR e, pertanto, il rispetto delle scadenze & condizione assolutamente necessaria per
garantire il raggiungimento degli obiettivi e per I'erogazione del finanziomento

Importo contrattuale
L'importo contrattuale per I'affidamento del servizio in oggetto € indicato nella tfrattativa
diretta che si svolgera sulla piattaforma START di Regione Toscana.

In ottemperanza a quanto previsto dall'art. 11, comma 2 del D.Lgs. 36/2023 il contratto
collettivo applicabile al presente servizio € CCNL Commercio;

I CUP e: J71F22004840006

Il Cig sara acquisito in una delle fasi della procedura digitalizzata di gara sulla piattaforma
telematica Start;

Il CPV &:72262000-9 - Servizi di sviluppo di software

L'aggiudicatario siimpegna a collaborare con la stazione appaltante al fine di consentire
alla stessa di procedere al corretto inserimento del fornitore sulla piattaforma
Padigitale2026, entro il termine ultimo previsto dall’avviso.

Il mancato rispetto dei termini succitati, e I'eventuale perdita del finanzimmento PNRR,
determina I'applicazione, a carico dell’appaltatore, delle clausole sanzionatorie previste
nel successivo paragrafo.

Risoluzione contrattuale - Risarcimento danni

In caso di mancata, ritardata, incompleta o inadeguata esecuzione - anche con
riferimento agli specifici obblighi PNRR, dettagliati nel presente capitolato e nella lettera di
invito - delle prestazioni oggetto del presente contratto, I'Ente Committente potrd risolvere
il contratto, in seguito a valutazione discrezionale ed insindacabile del Committente, di
diritto, ai sensi dell'art. 1456 del codice civile, anche senza previa diffida - qualora dagli
inadempimenti sopra indicati o per qualsiasi ulteriore causa imputabile all’appaltatore,
derivi la revoca o la decurtazione del finanziamento PNRR oftenuto dal Comune di Vinci
in esito alla propria candidatura.

In caso di risoluzione del contratto, il committente si intenderd libero da ogni impegno
verso la controparte inadempiente, senza che questa possa pretendere il pagamento del
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corrispettivo o compensi ed indennitd di sorta e potrd agire per il risarcimento del
maggiore danno subito.

Contenuti e modalita generali di svolgimento delle prestazioni

L'esecutore & tenuto a seguire le direttive fornite dalla stazione appaltante per I'avvio
dell’esecuzione del contratto. Qualora I'esecutore non adempia la stazione appaltante
ha facoltd di procedere alla risoluzione del contratto.

L' Amministrazione si riserva la facoltd di non dar luogo all’ affidamento ove lo richiedano
motivate esigenze di interesse pubblico, senza che il soggetto invitato possa avanzare
alcuna pretesa al riguardo.

Ai sensi dell’art. 17, comma 4 del D. Lgs. 36/2023 I'offerta dell’aggiudicatario resta valida
per 180 giorni dalla scadenza del termine per la sua presentazione.

L'aggiudicazione definitiva non equivale ad accettazione dell’offerta. L'offerta
dell’aggiudicatario € irrevocabile fino al termine stabilito dal comma 6 dell’art. 17 del D.
Lgs. 36/2023.

La presentazione dell’offerta costituisce accettazione incondizionata delle clausole
contenute nella documentazione relativa alla presente richiesta di preventivo con
rinuncia ad ogni eccezione.

L'affidatario, ai sensi dell’art. 3 della L. n. 136/2010, al fine di assicurare la tracciabilita dei
flussi finanziari, € tenuto ad utilizzare, per tutti i movimenti finanziari relativi al presente
affidamento, esclusivamente conti correnti bancari o postali dedicati, anche in via non
esclusiva. Ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari, il bonifico bancario o postale, ovvero
gli altri strumenti di pagamento idonei a consentire la piena tracciabilitd delle operazioni,
devono riportare, in relazione a ciascuna transazione posta in essere dall’appaltatore, dal
subappaltatore e dai subcontraenti della filiera delle imprese interessati al presente
affidamento, il Codice Identificativo di Gara (CIG).

CONDIZIONI PARTICOLARI DI ESECUZIONE (PNRR)
L'operatore economico deve:

» assicurare il rispetto di tutte le disposizioni previste dalla normativa comunitaria e
nazionale, con particolare riferimento a quanto previsto dal Regolamento (UE)
2021/241 e dal decreto-legge n.77 del 31 maggio 2021, convertita con
modificazioni dalla legge 29 luglio 2021, n. 108;

» rispettare il principio di non arrecare un danno significativo agli obiettivi ambientali,
ai sensi dell'articolo 17 del Regolamento (UE) 2020/852 e garantire la coerenza con
il PNRR valutato positivamente con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio
2021, applicando le linee guida di cui all’Allegato 4 del presente Avviso (ai sensi
della Circolare del 13 oftobre 2022, n. 33 della Ragioneria generale dello Stato
recante “Aggiornamento Guida operativa per il rispetto del principio di non



. Finanziato
y . . MR dall'Unione europea
. l‘l [taliadomani MR \iox:GenerationEU

PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA

arrecare danno significativo allambiente (cd. DNSH), € emerso che le verifiche
DNSH non si applicano agli investimenti 1.3 e 1.4; I'Allegato 4 al presente Avviso
riporta questo aggiornamento);

» rispettare gli ulteriori principi frasversali previsti dal PNRR quali, tra I'altro, il principio
del contributo all’obiettivo climatico e digitale (c.d. tagging), ove previsto, e
I'obbligo di protezione e valorizzazione dei giovani;

> rispettare il principio di paritd di genere in relazione agli articoli 2, 3, paragrafo 3,
del TUE, 8, 10, 19 e 157 del TFUE, e 21 e 23 della Carta dei diritti fondamentali
dell’Unione europeaq;

» Gli operatori economici che occupano un numero pari o0 superiore a quindici
dipendenti e non superiore a cinquanta, non tenuti alla redazione del rapporto
sulla situazione del personale, ai sensi dell'articolo 46 del decreto legislativo 11
aprile 2006, n. 198, sono tenuti, enfro sei mesi dalla conclusione del contratto, a
consegnare una relazione di genere sulla situazione del personale maschile e
femminile in ognuna delle professioni ed in relazione allo stato di assunzioni, della
formazione, della promozione professionale, dei livelli, dei passaggi di categoria o
di qualifica, di altri fenomeni di mobilita, dell'intervento della Cassa integrazione
guadagni, dei licenziamenti, dei prepensionamenti e pensionamenti, della
retribuzione effettivamente corrisposta. L'operatore economico & altresi tenuto a
trasmettere la relazione alle rappresentanze sindacali aziendali e alla consigliera e
al consigliere regionale di parita.

» Gli operatori economici che occupano un numero pari o superiore a quindici
dipendenti sono tenuti, enfro sei mesi dalla conclusione del confratto, a
consegnare alla stazione appaltante una relazione che chiarisca l'avvenuto
assolvimento degli obblighi previsti a carico delle imprese dalla legge 12 marzo
1999, n. 68, e illustri eventuali sanzioni e provvedimenti imposti a carico delle
imprese nel triennio precedente la data di scadenza della presentazione delle
offerte. L'operatore economico € daliresi tenuto a trasmettere la relazione alle
rappresentanze sindacali aziendali.

IMPEGNI DELL'OPERATORE ECONOMICO
Ai sensi dell’art. 102 del D. Lgs 36/2023 I'operatore economico siimpegna:
» garantire la stabilitd occupazionale del personale impiegato;

» garantire I'applicazione dei contratti collettivi nazionali e territoriali di setftore,
tenendo conto, in relazione all’'oggetto dell’appalto e alle prestazioni da eseguire,
anche in maniera prevalente, di quelli stipulati dalle associazioni dei datori e dei
prestatori di lavoro comparativamente piu rappresentative sul piano nazionale e di
quelli il cui ambito di applicazione sia strettamente connesso con I'attivitd oggetto
dell’appalto o della concessione svolta dall'impresa anche in maniera prevalente,
nonché garantire le stesse tutele economiche e normative per i lavoratori in
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subappalto rispetto ai dipendenti dell’appaltatore e contro il lavoro irregolare;

» garantire le pari opportunita generazionali, di genere e di inclusione lavorativa per
le persone con disabilitd o svantaggiate.

> Nell'offerta I'operatore economico deve indicare in che modalitd intende
adempiere agliimpegno di cui sopra.

STIPULA CONTRATTO

Ai sensi dell'art. 18, comma 1 del D. Lgs. 36/2023 il contratto sard concluso mediante
corrispondenza secondo I'uso del commercio consistente in un apposito scambio di
lettere, anche tramite posta elettronica certificata, previa adozione di apposita
determinazione di affidamento del responsabile del servizio competente.

L'affidatario € tenuto a rispettare I'obbligo di indicazione del Codice Unico di Progetto

(CUP) su tutti gli atti e documenti relativi al presente affidamento;

Trattamento dei dati

Per la presentazione dell'offerta, nonché per la stipula del contratto, & richiesto al
soggetto invitato di fornire dati e informazioni, anche softo forma documentale, che
rientrano nell’ambito di applicazione del Regolamento Europeo sulla protezione dei dati
personali (GDPR) UE/2016/679 del 27 aprile 2016.

Ai sensi e per gli effetti della suddetta normativa, all’ Amministrazione compete I'obbligo di
fornire alcune informazioni riguardanti il loro utilizzo.

| dati vengono acquisiti ai fini della partecipazione, in particolare ai fini dell’effettuazione
dei controlli, compresi gli adempimenti contabili ed il pagamento del corrispettivo
confrattuale e, comunque, in oftemperanza alle disposizioni normative vigenti.

Il trattamento dei dati verra effettuato in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza
e pofra essere effeftuato mediante strumenti informatici e telematici idonei a
memorizzarli, gestirli e trasmetterli. Tali dati potranno essere anche abbinati a quelli di altri
soggettiin base a criteri qualitativi, quantitativi e temporali di volta in volta individuati.
Alcuni fra i dati forniti in sede di presentazione dell’offerta saranno comunicati ad altri
soggetti esterni alll Amministrazione e/o pubblicati, ai sensi e nel rispetto della normativa
che disciplina la pubblicita degli affidamenti disposti da pubbliche amministrazioni.

Relativamente ai suddetti dati, all’operatore economico, in qualitad di interessato,
vengono riconosciuti i diritti di cui all’Art. 15 GDPR UE/2016/679 del 27 aprile 2016.

La presentazione dell’offerta da parte dell’operatore economico attesta I'avvenuta
presa visione delle modalitd relative al trattamento dei dati personali, indicate
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nell'informativa ai sensi dell’ex art. 13 del D.Lgs. 30.6.2003 n. 196 e Art. 13 del Regolamento
UE n. 2016/679.
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IL RESPONSABILE DEL SETTORE 2

Economico e Finanziario e Gestione risorse interne
(Dott. ssa Deanna Mascherini)

Firma Digitale

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del testo unico D.P.R. 28 dicembre 2000, n.
445, del D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 e norme collegate, il quale sostituisce il testo cartaceo e la firma
autografa.
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